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精准成本分析与成本控制
 深圳     2009年08月21日--22日


1. 如何准确地核算、分析和控制管理不善成本？

2. 如何通过会计科目设置正确地核算产品纯成本、质量成本、效率成本、资金占用成本、销售地区客户成本、人力资源成本、安全成本、环境保护成本和风险成本等九大成本？

3. 如何准确分析产品纯成本、质量成本、效率成本、资金占用成本、销售地区客户成本、人力资源成本、安全成本、环境保护成本和风险成本等九大成本的缺失所在？

4. 如何建立面向九大成本的控制方案？

5. 如何建立企业全面的成本绩效指标并建立持续改进成本体系？

6. 如何建立基于多因多果的全面预算管理？

7. 如何不断削减企业管理不善成本，包括丰田汽车所定义的七大浪费？

8. 如何分析不良采购所造成的质量成本、效率成本、资金占用成本，以便更好地控制采购成本？

本课程是企业全面运营总经理、成本会计、预算中心负责人、财务总监、部门经理正在寻找的优质课程

	第一部份：企业成本管理正确认知
1、财务管理的整体观 = 净现金产生机制 + 成

本控制机制的作用

2、成本控制机制的构成 – CSS成本体系

3、企业普遍存在的成本管理问题

4、预算管理的整体控制思想

5、传统成本分析与控制的局限性与讨论

第二部份：CSS成本体系的原理

1 、成本和费用的定义和分类
2 、客观的多因多果成本产生过程
3 、传统成本管理的局限性
· 传统成本管理的基础
· 会计标准的局限性:多因一果的成本核
算
· 传统成本控制方法的局限性
· 目标成本法的局限性
· ISO 9000与质量成本核算问题
· 质量成本的核心问题
4 、CSS成本控制体系原理
· 产品成本概念:顾客和企业的定义

· 成本管理对象: 有形和无形成本对象

· 成本控制过程:资源-作业-成本对象

· 成本归集关系
· 多元化成本对象与企业战略的结合

· 成本管理要素:成本动因

· 多因多果作业成本法 (CSS-ABC/M)

5 、CSS体系下的整体成本分析
· 多元成本习性分析、趋势分析

· 期间比较分析(质量成本、效率成本)
· 编写《综合成本分析报告样板》
第三部份：面向对象的成本分析控制

一、产品纯成本分析与控制

1 、产品纯成本的归集关系

2 、产品纯成本分析

3、 产品纯成本的控制方法

4 、新产品开发的价值工程VE

日本丰田汽车CCC21成本控制方法
5、产品物料清单(BOM)管理

二、面向质量的成本控制

1、 为什么要控制质量成本?
2、 质量成本的构成与核算关系

3、 质量管理直接材料定义、直接费用定义

4、 质量成本管理的关键绩效指标

5、 质量成本的分析与控制方法


	三、面向效率的成本控制

1、 效率管理基础

· 效率的定义

· 效率管理的内容
2 、效率成本的构成
效率成本例子:产能剩余或浪费
3、效率成本的改进方法

效率成本管理案例:瓶颈优化决策

4 、效率成本管理的关键绩效指标

四、销售地区或客户成本

1、 销售地区成本的构成和作用

2、 销售地区成本与销售收入的弹性系数

3、 销售地区成本管理的关键绩效指标

4 、销售地区成本分析
5 、客户关系管理CRM

6 、销售地区成本的预算
五、风险成本与控制

1 、企业风险定义和类别

2 、风险成本的构成

3 、风险管理体系（ERM）介绍

风险管理案例

4、 风险成本的关键绩效指标

5、 应收帐款与风险成本

六、 采购成本有效控制

1、 全面采购成本的构成

2 、采购成本的会计本质

3 、影响原材料成本的因素

4、 影响采购过程成本的因素

5、 因采购不良而造成的管理不善成本

· 采购成本管理的关键绩效指标

· 采购成本绩效指标
· 供应商成本绩效指标
七、资金占用成本的构成与控制

海信与科龙原材料库存比较

八、人力资源成本构成、失控分析与考核

九、面向环保的成本控制

十、面向安全的成本控制
十一、构建公司成本控制体系平台
十二、基于多因多果的全面预算

1 最优化产品销售量预算

2 多因多果全面预算的编制




--他是国际成本分析与控制技术领域的领先者，《泛系成本运筹学》的创始人
--他创新性地提出了符合实际的“多因多果+面向对象+体系化管理”理论和手段，在成本控制体系构建、质量成本、效率成本、风险成本、采购成本、客户关系成本、人力资源成本、环保成本、作业成本精准分析等方面有系统的研究和独特的实践经验。
----真诚推介，企业全面成本分析与精准成本控制管理专家，澳大利亚新南威尔士大学国际会计硕士；中山大学岭南大学EMBA讲师；《CSS成本体系标准》创始人、微软MCSD软件专家；华南师范学院工商管理学院EMBA

优秀的理论应用于成功的实践，林先生做过管理咨询和培训的著名企业有：
· 在2001至2002年期间，于广州摩托集团五羊摩托车分公司实施了CSS成本体系和作业成本管理软件。实施效果是在2002年总产值比2001年增加20%的前提下，2002年每月平均总运营成本（不含原材料成本）比2001年下降了24.62%。该项目获2003年第十三届广东省企业管理现代化优秀成果二等奖；

· 在2003年下半年，于广西玉柴机器股份有限公司（1994年在美国上市）主持了成本管理咨询和实施项目；

· 在2004年，主持了广州港集团有限公司《港口装卸作业成本管理》的管理咨询和实施项目，从根本上解决了针对散货码头按作业线、货类、单船进行成本核算的国际性难题；

· 在2005年，主持了日本富士斯乐（Fuji Xerox ）高科技（深圳） 有限公司《库存成本控制》的管理咨询和实施项目；

在2006年，主持了东风本田发动机有限公司《质量成本核算和分析》软件项目的管理咨询和实
施项目。

经他主持过管理咨询和培训的公司，还有朗讯科技、苹果电脑、UPS、阿迪达斯、国泰航空、北方电讯、正大集团、友邦保险、奥的斯、北京吉普车、华凌空调、日立电梯、中兴通信、中集集团、广州名盛集团、华凌空调、东洋空调、广州新港等3000多家企业。

1. 多因多果的成本核算才是真正符合企业实际需要的先进成本核算方法，以前的会计多因一果成本核算只是为了做报表用的，不适合企业在激烈价格竞争下的深入成本控制需要；

2. 林老师的成本控制是从成本体系的角度来讲，既全面又深入有效，并且有实际数据和案例支持，可操作性强；

3. 过去的成本控制是基于多因一果的对象范围，导致预算的范围收窄了，所以预算不够细致和很难执行，林老师确定了多因多果全面预算，扩大了预算的对象范围，使预算和控制更加准确和有效执行；

4. 成本观念新颖，有相当实用性。正是我所需要的 ---------- 三九医药股份财务部 赖经理
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

1：填写报名表，回传至（010）62864303-----〉接收参课确认函，持确认函参课；

2：培训费用：2380元/人/2天

电话：010-62864303  62863354  82593357
在原材料不断上涨，竞争日益激烈的市场环境下，成本控制成为企业关注的重心。但是


传统的成本控制只是围绕产品成本来进行，而忽略了影响企业可持续发展的质量成本、效率成本、资金占用成本、销售地区客户成本、人力资源成本、安全成本、环境保护成本和风险成本等其他八大成本的控制；


如果产品成本是企业降低成本的金矿，那么质量成本就是企业降低成本的银矿。权威统计，企业显性质量成本一般占总运营成本（不含原材料成本）的25%以上，而隐性质量成本则是显性质量成本的3-4倍。质量成本控制不好还可能直接增加了企业的采购成本、产品制造成本、库存资金占用成本、客户服务成本，而间接导致客户定单的减少和企业品牌的减分，甚至企业的关门或破产；


效率损失成本是企业常见的管理不善成本，表现在产能过剩、等待时间、低效工序、无效运输、返工等浪费现象之中；


资金占用成本是反映企业原材料、半成品、成本和应收帐款对资金占用状况的管理不善成本，必须进行控制；


销售地区/客户成本是反映了企业在各销售地区、中间商或客户身上的营销费用的投入，搞好销售地区客户成本管理有助于辨别高回报的客户，控制市场推广资源在一些非显著赢利的销售地区、中间商或客户身上的投入；


风险成本是支持企业风险管理体系运作的成本对象，对于企业加强内部控制、防范和减少风险损失起了重要作用。应收帐款坏帐就是风险损失成本；


人力资源成本是支持企业人力资源管理的成本对象，是企业人力资源水平改善的保证，企业员工的高更替率会导致人力资源成本的失控；


安全成本、环境保护成本是是支持企业安全管理、环境保护管理的的成本对象。 


企业必须全面地对以上成本进行分析与控制，才会避免出现尽管采取了很多成本控制措施，但收效不大的现象。
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课程要解决的问题








